PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DOS OUROS
ESTADO DE MINAS GERAIS

Praga José Maria de Souza, 01 — Centro — CEP: 37548-000 — Conceigdo dos Ouros — MG.
CNPJ: 18.677.609/0001-65 -Tel. (35) 3653-1220

CONTRATO N° 130/2024

PROCESSO LICITATORIO N°. 162/2024
DISPENSA N°. 052/2024

CLAUSULA | —- DAS PARTES E FUNDAMENTOS:

1.1- DO CONTRATANTE:

1.1.1 — O MUNICIPIO DE CONCEICAO DOS OUROS (MG), inscrito no CNPJ N° 18.677.609/0001-65, com sede na Praca
José Maria de Souza, n° 01, Centro, CEP 37.548-000, neste ato representado por seu Prefeito, Luis Fernando Rosa de Castro,
brasileiro, casado, portador do CPF n°. xxx.558.106-xx.

1.2-DO CONTRATADO:

1.2.1. 27.327.796 RAFFAEL CLEISSON DE CARVALHO estabelecida & Rua Nirce Ribeiro de Magalhdes Beraldo, n.° 35,
bairro Monte Belo, na cidade de Santa Rita do Sapucai (MG), CEP: 37.540-000, inscrita no CNPJ sob 0 n.° 27.327.796/0001-48,
I.E. 002932080.00-30, representada neste ato, pelo Sr. (a) Raffael Cleisson de Carvalho, portador do CPF n.° xxx.596.306-xx.

1.3 - DOS FUNDAMENTOS:

1.3.1 — A presente contratacdo decorre do Processo Licitatorio n°. 162/2024, Dispensa n°. 052/2024, de acordo com a Lei n°.
14.133/2021, com destaque para o artigo 72 e para o inciso Il do artigo 75 do respectivo diploma legal e se regerad por suas
clausulas, pelos preceitos de direito publico, aplicando-lhe, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e disposicGes
de direito privado.

CLAUSULA Il - DO OBJETO:

2.1. — Constitui objeto do presente contrato a CONTRATACAO DE EMPRESA PRESTACAO DE SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO/MIGRAQAO E MANUTEN(;AO/HOSPEDAGEM/BACKUP MENSAL DE WEB SITE, E
IMPLANTAQAO/MIGRAQAO E MANUTENQAO/HOSPEDAGEM/BACKUP MENSAL DE E-MAIL
CORPORATIVO PARA O MUNICIPIO DE CONCEIQAO DOS OUROS - MG.

2.2. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
ESPECIFICACOES TECNICAS

A Prefeitura de Conceicdo dos Ouros, avaliara o layout modelo do site proposto e podera requerer alteracdes. Apds aprovacao a
empresa vencedora tera até cinco dias Uteis para publicacdo do mesmo na internet.

A Assessoria de Imprensa ira analisar o site proposto e a existéncia de todo o conteido ja existente no site em uso até entdo pelo
Municipio, e posteriormente aprovara ou reprovara o site apresentado. Em caso de reprovacao, a empresa vencedora terd 15 dias
para apresentar novo modelo.

O site deve atender as solicitagBes deste processo (através de requisitos, onde todos os itens sdo obrigatorios), devendo ser
personalizado, demonstrando todas as funcionalidades relacionadas a seguir:

SOLUCAO E SERVICOS OFERTADOS:

A empresa especializada CONTRATADA deverd migrar todos os dados do atual portal eletrdnico indicados pela
CONTRATANTE, bem como, implantar, treinar, hospedar, realizar backup e fazer manutencao e atualizagdo no que seré o novo
Portal de Internet do Municipio de Conceicéo dos Ouros/MG, seguindo todas as orienta¢fes do Tribunal de Contas do Estado, no
que se refere a Lei de Acesso a Informacéo (Lei Federal n® 12.527/2011), bem como deve permitir a pleno atendimento a Lei
Complementar 101/2000 e Lei Federal n°® 13.460/2017. Este portal deve incluir uma ferramenta de administragdo que permita aos
servidores da Prefeitura gerenciarem e organizarem os seus respectivos contetdos. Dessa forma, o Portal de Internet deve ser
constituido de:

» Site de internet para navegagao do conteido por parte do internauta.

« Ferramenta de administracdo do conteudo a ser utilizada pelos servidores da Prefeitura.
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1.1 SERVICOS DE IMPLANTACAO, TREINAMENTO E MIGRACAO

1.1.1-INSTALACAO
A solucéo deve contemplar os programas de computador (software) necessarios para o seu devido funcionamento nos ambientes
de hospedagem, permitindo seu completo funcionamento nos servidores da CONTRATADA.

1.1.2-TREINAMENTO

A CONTRATADA ¢ obrigada a auxiliar, capacitar e a treinar os servidores da Prefeitura que serdo designados pela mesma, a
produzir, revisar, corrigir, editar, publicar e atualizar os conteidos do Portal, e nos hotsites, todos da prefeitura, fornecendo-lhes
todos 0s meios necessarios para acessar arquivos, banco de dados, sistemas, gerenciamentos de contelido, entre outros, além de
oferecer treinamento remoto, manuais técnicos para utilizar as ferramentas aplicadas na gestdo das demais a¢des e nas manutengdes
discriminadas.

Para os servicos e treinamentos, cuja prestacdo deve ser realizada nas dependéncias da Prefeitura, sera de responsabilidade da
CONTRATADA o deslocamento dos profissionais envolvidos na prestacéo dos trabalhos, inclusive quanto as despesas de diérias,
passagens, hospedagem, estada, alimentacdo e qualquer outro tipo de custo.

1.1.3-MIGRACAO

Realizacdo do procedimento de migracéo total do contetdo indicado do site e de e-mails até o final do prazo para implantacéo
definitiva do novo portal:

(1) Migragdo de todo o conteddo indicado do site até o final do prazo para implantagdo definitiva do novo portal. Todas as
informagdes indicadas do site atual devem ser migradas para o novo site. Contedos como: paginas, arquivos, imagens, leis,
licitagdes e outros, disponiveis no site atual, devem se manter integros.

- Todas as informagdes contidas em cada item dos menus do MUNICIPIO.

(2) Migracéo de e-mails. Configuracéo e gestéo do servidor de e-mails sob dominio préprio, com criagdo de até 100 caixas de e-
mails, tendo 10GB de espaco cada e-mail. A prefeitura hoje conta com cerca de 60 enderegos de e-mail que precisam ser migrados
(mensagens e contatos) para um novo servidor, com auxilio para configuragdes individuais dos e-mails em cada computador, da
empresa que presta suporte de Tl para o municipio.

1.2-LICENCIAMENTO, MANUTENCAO, ALTERACAO, ATUALIZACAO, SUPORTE E HOSPEDAGEM

Conjunto de servicos que permitam que a infraestrutura do site fique disponivel na internet.

1.2.1 LICENCIAMENTO DO PORTAL

O portal é contratado na forma de licenca, direito de utilizacdo do sistema e que engloba os demais servigos descritos abaixo.
1.2.2-SUPORTE

A empresa especializada CONTRATADA devera prestar servicos de atendimento e suporte ao Portal de Internet, garantindo

funcionamento correto e estavel do sistema na fase de implantagdo e pds-implantacdo, de acordo com 0s requisitos gerais e
funcionais descritos neste documento.

1.2.3-MANUTENCAO, ALTERACAO, ATUALIZACAO E SUPORTE

Os servicos previstos neste termo de referéncia irdo contemplar as manutencdes adaptativa, corretiva, evolutiva e preventiva, assim
definidas:
a) Manutencdo adaptativa: adaptages por mudancas externas (negdcio, legislacdo, ambiente operacional);
b) Manutencéo corretiva: alteracdes para correcdo de defeitos ou comportamentos inadequados que causem problemas de uso ou
funcionamento);
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¢) Manutencéo evolutiva: evolucdo com a inclusdo de novas caracteristicas e novas funcionalidades;

d) Manutencdo preventiva: reengenharia de software visando a melhoria de desempenho por meio da otimizacdo de c6digos ou
recursos que facilitem futuras correces, adaptacdes ou evolucdes, devendo-se levar em conta as normas de acessibilidade E-Gov,
bem como exigéncias do TCE e outras entidades de Fiscalizacéo;

e) aplicar testes de usabilidade, navegabilidade e acessibilidade compativeis com os critérios de avaliagdo do Governo Eletrénico
e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico).

Para os servigos de manutengdo a CONTRATADA deveré dispor, durante o horario de expediente da CONTRATANTE, técnicos
das devidas areas, para o encaminhamento das solugdes de problemas relacionados a toda sistematica implantada.

A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos, de acordo com a exigéncia estipulada no contrato, apds o registro dos
mesmos.

Atualizacdes da Ferramenta. Caso a CONTRATADA venha a lancar atualizaces de versdes e releases das soluces a serem
implantadas, a mesma devera fornecé-las a Prefeitura Municipal garantindo a compatibilidade e correto funcionamento da solucéo.

1.2.4-HOSPEDAGEM DO PORTAL

Os servicos de hospedagem devem compreender ha colocacdo fisica dos arquivos do site em um servidor de alta performance.

A Hospedagem do site e dos e-mails deve ser fornecida pela empresa CONTRATADA.

E de responsabilidade da CONTRATADA a eventual atuagio de hackers no PROVEDOR a qual o Website esta hospedado, que
tem a incumbéncia de fornecer seguranca da pagina aos seus clientes, sendo que devera recompor o fornecimento de material
original para o restabelecimento integral do Website.

1.2.5 BACKUP

Ao término do contrato, ndo sendo a CONTRATADA a vencedora do certame, a CONTRATADA compromete-se a fornecer
COPIA DOS DADOS, dos ARQUIVOS necessarios 8 MIGRACAO.

1.3 DESCRICOES DA SOLUCAO OFERTADA

O Portal/Site de Internet deve agilizar e facilitar o acesso do usudrio visitante as informacGes atualizadas da Prefeitura, assim como
acesso aos servicos online. Por outro lado, os servidores da Prefeitura devem possuir ferramenta para a administracdo do contetido
do Portal, e integracdo com servicos disponibilizados pelo Sistema de Gestdo da Prefeitura.

O Portal de Internet da Prefeitura devera permitir que o internauta visitante tenha acesso a toda e qualquer Informag&o que seja de
interesse publico, e que seja disponibilizada através do uso da ferramenta de administracdo do contetdo.

Dentre essas funcionalidades, para a ferramenta de administra¢do do contelido destaca-se a obrigatoriedade de:

* Cadastro parametrizavel de estrutura de menus e submenus (pelo menos 3 niveis) para organizagdo e navegagdo do conteudo do
Portal.

+ Cadastro de conteudos a serem disponibilizados no Portal, com opg¢des de formatagdo do texto e inser¢do de imagens.

* Permitir o carregamento de documentos, imagens, incorporar videos, animagdes para anexar ao conteudo, com possibilidade de
agendamento de data e horéario para as publicacdes;

* Cadastro de login e senha de acesso para os servidores da Prefeitura com niveis de permissdo diferenciados para acesso as
funcionalidades. Possibilitar que o administrador do site crie grupos distintos de perfil na area restrita.

* Auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda a¢éo realizada pelo acesso a area administrativa do site para futura auditoria.
* Estar de acordo com a Lei de Acesso a Informagao, possuindo navegacéo via teclado, contraste no site, aumento de fonte e mapa
do site e outros itens para perfeita adaptacéo ao regramento legal.

Também destaca-se, para a interface do Portal, a obrigatoriedade de:

* Sistema de busca para todo contetido do site.

Deve constar na pagina principal um menu principal de navegagdo no site. Esse menu deve contar com os submenus com links
para os seguintes Itens:

1. Inicio

Que ao clicar retoma a pagina Principal.

2. Municipio
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Deve conter paginas dinamicamente cadastradas pelos colaboradores da prefeitura como: histérico do municipio, brasdo, mapa da
cidade, dados do municipio, entre outros que se considerar relevante inserir.

3. Secretarias e 6rgaos

Deve constar neste menu:

a) O menu deve diferenciar cada tipo de Secretarias da seguinte forma: Gabinete do Prefeito | Secretarias.

b) Deve-se dividir cada departamento por Secretaria.

c) Cada Secretaria tem sua pagina exclusiva vinculada ao site principal.

d) Ao clicar na Secretaria desejada deve-se abrir um subportal, ou seja, nova pagina com novo menu somente com informagdes
desta Secretaria, como descri¢do, nome, telefone e endereco de e-mail dos responsaveis, atividades pertinentes a pasta, telefones,
contatos e mapa apontando o local onde fica.

Neste subportal da Secretaria devem ser exibidos todos os servicos oferecidos por esta area, bem como a relacdo de projetos,
informacdo de todos os setores vinculados (localizacdo e contato), calendario de eventos.

e) O layout de cada Secretaria devera se diferenciar entre si por imagem de topo do site.

f) Deve haver a possibilidade de navegagdo nos menus e paginas exclusivas para cada Secretaria. Estes menus exclusivos serdo
solicitados de forma dindmica e ilimitada pelos colaboradores da prefeitura.

g) Na pagina de cada Departamento, além do menu dos departamentos, deve haver espaco para 0s contetdos que sdo abastecidos
na pagina principal e que podem estar vinculados com o departamento. Ou seja, estes conteudos que tratam sobre o departamento
devem ser remetidos automaticamente para as paginas de noticias de cada Secretaria especifica. Estes tipos de contetdo vinculados
sdo:

* Noticias;

* Eventos;

* Gestores;

4. Calendario de Eventos

Calendério com todas as atividades do municipio.

5. Noticias

Nesta pagina serdo apresentadas com todas as noticias. Devera haver destaque para as noticias consideradas mais importantes. Ao
clicar nestas palavras deve abrir nova pagina com o contetdo.

6. Servigos

Nesta pgina deverd constar uma lista com acesso a todos os servigos que a Prefeitura oferece aos cidadaos.

7. Licitagbes

Possibilidade de baixar o arquivo de licitacdo. O administrador do sistema pode configurar qual categoria de licitagdo necessita
ou ndo do cadastro. Possibilidade de vincular documentos e exibir os documentos vinculados no site.

8. Legislacéo

Disponibilizar um conjunto de normas (emendas, decretos, leis, editais, portarias, etc) aprovadas no municipio. Estes arquivos de
legislagdo devem estar organizados por categorias. Permitir uma busca para a legislacao.

9. Transparéncia

Acesso aos relatorios da transparéncia. Estes arquivos também devem estar organizados por categorias. Por exemplo, Despesas
(pagamento, Liquidacdo, Empenho), Receitas, Contas publicas (Balancete, demonstrativos, RREO por bimestre e quadrimestre),
entre outros relatérios. Permitir que sejam enviados anexos a estes arquivos.

10. Turismo

Nesta aba, ao clicar, deve remeter para nova pagina com novo menu em que conste informagdes para turistas que venham a visitar
a cidade. Ex: Pontos turisticos, hotéis, restaurantes, mapa da cidade, etc.

11. Concursos

Os editais deverdo ser exibidos em uma lista organizada por categoria, exemplo (concurso, processo seletivo). Todo edital devera
ter um arquivo (documentos .doc ou .pdf) vinculado a ele. O edital podera ter outros anexos com informagdes publicadas
posteriormente.

12. Ouvidoria

Ao entrar nesta pagina, deve existir um formulario de solicitagdes a prefeitura. Permitir o envio de contatos para a prefeitura ou
para um departamento especifico.

13. Acesso a informacao

a) A contratada devera instalar, configurar e customizar o ESIC LIVRE.
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b) Devera ter uma pagina com as principais perguntas e respostas dirigidas a prefeitura.

c) Devera conter uma pagina com os principais links de acesso a informacéo, como contas publicas, leis, portal da transparéncia e
qualquer outro link que a prefeitura julgar necessario. Cada link podera ter um titulo, uma descricdo e uma imagem ou icone que
0 represente.

14. Multimidia

Galerias de midias separadas por videos, fotos, audios e documentos. Estas galerias devem ser independentes, sendo que podera
haver subcategorias vinculadas. Por exemplo, em documentos podera haver: jornal, boletim, manuais, identidade visual, releases,
entre outros. Estas subcategorias séo definidas pelo gestor de contetido do site.

15. Noticias na pagina principal

E necessario haver espaco para as Gltimas noticias na pagina principal do Portal. Inclusive acima das Ultimas noticias é preciso
espaco em que passem Imagens das principais noticias, com titulo que, ao clicar, remeta para a informacéao.

16. Acessibilidade

Deve possibilitar a conversdo de linguagem dos conteldos informativos para navegacdo em dispositivos moveis, como
smartphones, tablets, etc. Aumentar e diminuir fontes do site inteiro. Aplicar contraste no site, mantendo o fundo do site escuro e
as letras claras. O site devera conter uma pagina explicando o que € acessibilidade e de que forma esta implementada no site.

17. Acesso rapido

Deve disponibilizar o acesso rapido a servigos externos ou internos da prefeitura, com a possibilidade de abrir estes links ha mesma
pagina, nova Janela ou em “pop-up". Estes links e a forma de exibi¢do sdo configurados pela prépria prefeitura no gerenciamento
do site.

18. Avisos

S&0 avisos que podem ser visualizados na capa do site em um estilo de "pop-up” para informagdes mais emergenciais. Deve haver
possibilidade de configuracdo do tempo de exibi¢do e postagem de imagem pela prépria prefeitura.

19. Vinculo a sistemas ja existentes

O portal deve ter capacidade técnica de vincular sistemas que ja estdo sendo utilizados pela Prefeitura.

20. Pesquisa no site

O site deve prover um sistema de pesquisa em todo seu conteldo. Devera ser possivel pesquisar mais que uma palavra e estas
estarem desconexas, assim como ocorre com as pesquisas no Google e outros sites de busca na Internet.

21. Integracdo com sistema de gestéo

Os sistemas que forem implantados para o atendimento aos requisitos estabelecidos neste termo devem permitir a integragcdo com
sistemas de gestdo da prefeitura ou de terceiros como: portal da transparéncia, Nota Fiscal Eletronica e emissdo de certidfes e
guias.

Para tal, a ferramenta de administracdo do Portal deve permitir a configuracdo de botSes parametriziveis ou atalhos de
redirecionamento para os servigos integrados ao Sistema de Gestéo.

22. Requisitos de Arquitetura Técnica

O Site de internet que sera fornecido deve estar alinhado, preferencialmente, a metodologias e processos de qualidade reconhecidos
pelo mercado e instituicOes relacionadas a tecnologia. Diante das necessidades da Prefeitura, tais sistemas devem ser desenvolvidos
de acordo com os requisitos listados abaixo.

N°- Descri¢do

1-Utilizar arquitetura de rede padrdo Web.

2-Funcionar com servidor Web.

3-Possuir interface grafica utilizando navegador Web compativel com, no minimo, Google Chrome, Mozilla Firefox e Internet
Explorer.

4-Ser compativel com ambiente multiusudrio, permitindo a realizacdo de tarefas concorrentes.

5-A contratante ndo sera obrigada a pagar por qualquer licenga de software ou tecnologia utilizada.

6-Utilizar arquitetura orientada a objetos.

7-Utilizar SGBD relacional na camada de acesso a dados. Garantir a integridade referencial de registros, ndo permitindo baixa de
dados que tenham vinculo com outros registros ativos e dependentes;

8-Desenvolvimento do site conforme os padrdes de acessibilidade do eMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico).
9-Possuir testes de consisténcia na entrada dos dados como, por exemplo, teste de datas validas ou validagao de campos numéricos,
de valores, CNPJ ou CPF;
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10-Bloquear a digitacdo quando o nimero de caracteres ultrapassar 0 nimero maximo definido para o campo de entrada de dados.
Exibir a quantidade de caracteres digitados;

11-Informar os campos de digitacdo obrigatoria nas telas de cadastros;

12-Utilizar versionamento do sistema, contemplando o planejamento de versdes de forma evolutiva.

13-Controlar as versdes do cadigo fonte utilizando mecanismos como SVN ou CV'S, garantindo:

- Controle de seguranca da base de cddigos fonte;

- Manutencéo do historico das versdes implementadas;

14-Prover reutilizacdo, possibilitando o reuso de componentes e produtos ja desenvolvidos.

15-Ser responsivo: Garantir portabilidade dentro da plataforma adotada na solucéo tecnolégica e dos requisitos do ambiente
operacional. Desta forma o sistema deve garantir que funcionara tanto em desktop quanto em tablets, smartphones e iphone
(sistema 10S). O layout precisa ser responsivo e se ajustar em qualquer dimenséo de tela.

23. Requisitos de Seguranca Logica

Os requisitos de seguranca devem ser observados e atendidos por todas as solugdes especificadas neste Termo. Tais requisitos sdo
fundamentais para o controle de acesso adequado e as definicdes de responsabilidades dentro do conjunto de usuérios que serdo
designados para os sistemas especificados neste termo.

Ainda no &mbito da seguranca, os requisitos tratam da necessidade de manter a disponibilidade e

N°- Descri¢do

1-Prover o controle efetivo do uso de sistemas, oferecendo seguranca contra a violagdo através do uso de senhas.

2-Permitir configuracdo de permissdes de acesso individualizadas por usuarios, grupos de trabalho, perfil. O sistema deverd
permitir selecionar quais paginas cada usudrio poderd acessar do sistema de administragéo de contetdo.

3-As senhas de acesso de usuarios devem ser criptografadas dentro do banco de dados.

4-Controlar a disponibilidade ou indisponibilidade de itens de menu, botbes e links das telas, de acordo com as permissdes do
usuario logado no sistema.

5-Possuir, onde couber, validacdo de pardmetros de entrada de dados via navegacao do internauta, ou digitacdo mal-intencionada
do endereco {URL) do contetido acessado, a fim de evitar ataques ao banco de dados, do tipo Injecdo de SQL {SQL Injection).
24. Ferramenta de Administragdo do Conteudo

A atualizacéo e controle dos diversos contetidos e informacfes a serem disponibilizados no Portal da Prefeitura sera feito através
de ferramenta de acesso exclusivo de servidores da Prefeitura, mediante o uso de login e senha de acesso. Este sistema gerencial
deve permitir a inclusdo e exclusao de todo contetdo do site

O quadro a seguir apresenta os requisitos que deverdo ser atendidos por este médulo.

N°-Descri¢éo

1-Cadastro dos usuarios operadores

2-Possibilitar que o administrador do site crie grupos distintos de permissdo das funcionalidades do sistema e atribua tais
permissdes aos demais usuarios operadores. O Administrador do sistema poderd escolher quais tipos de contelido e péginas o
usuario operador podera gerenciar.

3 -Auditoria no sistema. O sistema deve armazenar as a¢des realizadas pelo acesso a area administrativa do site.

4 -Os mddulos de edigdo de contelidos devem possuir:

- Editor rico para manipulacdo de conteldos;

-Ferramenta de publicacdo de multiplos arquivos/anexos. O sistema deve reconhecer o formato de arquivo (.doc, docs, pdf, txt,
.Itf, png, entre outros) representando com o seu icone apropriado associar o seu tamanho.

- Permitir a publicacdo simultanea de arquivos/anexos em mais de um formato de arquivo.

- Possibilitar a vinculagéo de arquivos/anexos entre um e outra publicacdo, de forma a criar um link de correlagéo entre arquivos,
por exemplo, edital de licitacdo com o contrato final.

6-A funcionalidade de envio de Imagem ao site devera possuir um sistema de publicacdo de multiplas fotos com redirecionamento
de fotos de acordo com o tipo de contetdo. O sistema deve redimensionar a um padrdo de tamanho. Por exemplo, uma foto de
5Mb é otimizada para 50kb automaticamente pelo sistema para seguir o padrdo do site, bem como ser mais rapido. Permitir
escolher: foto de capa, a ordenacéo, legendas e créditos;

7 -Cadastro e publicacdo de menus ou atalhos que permitam direcionamento do internauta aos servigos online, disponibilizados

pelo Sistema de Gestdo da Prefeitura.
6
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8 -Possuir funcionalidade de cadastro de estrutura de menus, sub-menus e paginas ilimitadas ao site permitindo reorganizar sua
ordenacdo. As paginas de conteldo deste menu devem possibilitar a edicdo de informacdo em um editor rico, o envio e
redimensionamento de multiplas fotos de uma Unica.

9-Implementar integracdo com o sistema de Estatistica Google Analytics para acompanhamento do trafego no site oferecendo
relatorios em tempo.

10-Possibilidade de gerar e imprimir relatério dos registros em formato .pdf e .xIs.

11-Permitir o gerenciamento das informacdes gerais da prefeitura que poderao ser utilizadas em qualquer area do site (endereco,
horério de funcionamento, horéario de atendimento).

12-Promover integracdo com a busca customizada do Google

13-Permitir a edi¢do dindmica dos links de "Acesso Rapido* na capa do site, dos links no cabecalho do layout e na pagina de links
Gteis. O gerenciamento destes links devera seguir os seguintes critérios:

1) Possibilidade de colocar a link (URL) interno ou externo ao site;

2) Possibilidade de escolha de como o link abrira para o usuario (na mesma pagina em uma nova pagina ou em um pop up);

3) Possibilidade de ordenacéo;

14-Na éarea de Acesso a Informacdo, permitir gerenciar os itens que serdo apresentados (ex: Contas Publicas, Portal da
Transparéncia, Leis, etc)

15-Ferramenta de vinculacdo de documentos. Por exemplo, ter a possibilidade de, por exemplo, um documento de contrato trazer
o0s demais arquivos vinculados a ele.

16-Possibilidade de agendar, e pagina especifica dos eventos, que traga 0s eventos em ordem de agendamento

17-Possibilidade de agendamento das publica¢des, onde através do sistema administrativo o servidor municipal podera agendar
uma publicacdo com data e hora para ir ao ar.

25. Boas Préticas na Internet

Sistema deve atender exigéncias estabelecidas pelo tribunal de Contas do Estado (TCE-MG) na Lei Complementar Federal n°
131/2009 (Lei da Transparéncia da Gestdo Fiscal) e da Lei Federal n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo - LAI).

O site  deve seguir os padrdes do Modelo de Acessibilidade em  Governo Eletrénico  conforme
http://emag.90vernoeletronico.gov.br. As recomendac6es do eMAG permitem que a implementagdo da acessibilidade digital seja
conduzida de forma padronizada, coerente com as necessidades brasileiras e em conformidade com os padrdes internacionais.
Por fim, durante a manutenc&o do site podem ser observadas novas necessidades ou remodela¢Ges que deverdo ser atendidas pela
empresa vencedora, dentro dos critérios deste processo. Ap6s a solicitacdo da alteracdo, a empresa tera 48 horas para se manifestar
sobre o periodo necessario para o ajuste solicitado.

CLAUSULA 111 - DO PRAZO, DO VALOR DO CONTRATO E DO PAGAMENTO:

3.1-DO PRAZO:

3.1.1. O site devera estar em perfeito estado para uso a partir do dia 01 de janeiro de 2025.

3.1.2. O presente instrumento por 12 (doze) meses, iniciando em 01 de janeiro de 2025 e podendo ser prorrogado.

3.2-DO VALOR E DO PAGAMENTO:

3.2.1. O pagamento sera efetuado pelo Setor de Fazenda da Prefeitura, por processo legal, em até o 30° (trigésimo) dias posterior
a data de apresentacdo das Faturas/Notas Fiscais, mediante os servigos realizados, em consonancia com a Ordem de Servigo
efetuados pelo Departamento competente, e depois de atestado pelo 6érgdo competente o cumprimento das obrigacdes devidas por
parte da Contratada, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.2.1.1. Para realizacdo dos pagamentos, o licitante vencedor devera manter a regularidade fiscal apresentada durante processo de

habilitacéo.

3.2.2. Do valor:

Credor: 06591 - RAFFAEL CLEISSON DE CARVALHO Documento: | 27.327.796/0001-48 | Habilitado: | S | Vencedor: | S
08959630608

Ordem | Ficha |Produto Marca Qtd Un Preco Total |Venc

00000060656-MANUTENGCAO,HOSPEDAGEM E BACKUP

MENSAL DO SITE - DA PREFEITURA MANUTENCAO DO
2 00036 [SITE; SOLUCAO DE POSSIVEIS PROBLEMAS QUE 12 SERV 250 3.000,00 [ S
POSSAM GERAR ALGUM FUNCIONAMENTO ANORMAL
OU ESTABILIDADE DO SITE; SUPORTE E CORRECAQ DA
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CAMADA DE BANCO DE DADOS RESPONSAVEL PELAS
INFORMACOES DO SITE; SUPORTE AOS SERVIDORES
QUE MANTEM O SITE; ATUALIZACOES E POSSIVEIS
IAPRIMORAMENTOS; SUPORTE PRESENCIAL NA SEDE
DA CONTRATANTE EM ATE 8 HORAS/MES, SE
SOLICITADO; ELABORAGCAO DE NOVAS PAGINAS
CONFORME DEMANDA DURANTE TODA VIGENCIA DO
CONTRATO; ENTRE OUTROS. AS SOLICITACOES DE
SUPORTE DEVEM SER RESPONDIDAS EM NO MAXIMO 8
HORAS APOS A SOLICITACAO. A HOSPEDAGEM DEVE
TER ESPACO EM DISCO SUFICIENTE PARA O
IARMAZENAMENTO DE TODOS OS DADOS DO SITE E
ESTAR DISPONIVEL NA WEB 24 HORAS POR DIA.
00000060658-MANUTENGCAO, HOSPEDAGEM E BACKUP
MENSAL - DE E-MAIL CORPORATIVO MANUTENCAOQ
MENSAL DE E-MAIL CORPORATIVO, ABRANGENDO A
HOSPEDAGEM, GERENCIAMENTO DE CAIXAS POSTAIS
DE CORREIO ELETRONICO, AGENDA, CONTATOS E
COLABORAGCAO. AS SOLICITACOES DE SUPORTE
DEVEM SER RESPONDIDAS EM NO MAXIMO 8 HORAS
IAPOS A SOLICITACAO.

TOTAL CREDOR: | 4.200,00

4 00036 12 SERV 100 1.200,00 | S

CLAUSULA IV - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1. Supervisionar a execucdo da prestacdo do objeto, promovendo o acompanhamento e a fiscalizagdo sob os aspectos
quantitativos e qualitativos.

a) Noatificar, por escrito e verbalmente, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais imperfei¢ces no curso de prestacéo do
objeto, fixando prazo para a sua corregéo.

b) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigagdes dentro das normas e condicGes
contratuais.

c) Prestar a CONTRATADA todas as informagdes solicitadas e necessarias para o cumprimento do objeto;

d) Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigcos prestados em desacordo com as obrigaces assumidas pela empresa na sua proposta.
e) Colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e informagfes necessarias & execugdo do objeto;

f) N&o permitir que o pessoal da CONTRATADA execute tarefas em desacordo com as condigdes preestabelecidas.

g) Responsabilizar-se pela comunicagdo, em tempo habil, dos servicos a serem prestados.

h) Efetuar o pagamento devido pela perfeita prestacdo dos servicos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
contrato.

i) Aplicar multas ou penalidades, quando do ndo cumprimento do contrato ou agdes previstas neste Termo;

j) Fazer deduzir diretamente da fonte multas e demais penalidades previstas neste instrumento;

k) Atuar com poder de império suspendendo a execucdo do contrato sem Onus para a administracdo a qualquer tempo,
resguardando a CONTRATADA de seus direitos adquiridos;

I) Rejeitar os servigos/aquisicdo em desconformidade com o presente instrumento.

CLAUSULA V - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto deste Contrato.

a) Prestar esclarecimento a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam, bem como relatar toda e
qualquer irregularidade observada em funcéo da execugdo do objeto, bem assim tomar providéncias necessarias imediatas para a
correcdo, evitando repeticdo dos fatos.

b) Acatar as orientacBes do Fiscal do Contrato ou seu representante legal, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por
parte da CONTRATANTE.

c) Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevencéo de acidentes.

d) Dispor de quadro de pessoal suficiente para garantir a execugdo do objeto — cumprindo 0s prazos previstos

neste instrumento, sem interrupgdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao trabalho, demisséo e outras
analogas obedecidas as disposic¢Oes da legislacdo trabalhista vigente.
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e) Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

) Assumir a responsabilidade por todos 0s encargos previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato, sob
pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancdes;

0) Realizar a prestacdo dos servigos em conformidade e no prazo estabelecido neste instrumento.

h) A contratada tem a obrigacdo do contratado de manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, podendo a qualquer tempo o
gestor do contrato diligenciar a apresentacdo de qualquer documento previsto no edital;

i) O contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo
na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgédo
interessado.

CLAUSULA VI - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

6.1 — Os recursos necessarios ao objeto do presente contrato correrdo a conta da seguinte dotacdo orcamentéria:
Secretaria Municipal de Administracéo

02.004.000.04.122.0003.2.007.3.3.90.40.00 Ficha 36

CLAUSULA VII - DO ACOMPANHAMENTO, EXECU(;AO E FISCALIZA(;AO DO CONTRATO

7.1. A fiscalizacdo do presente Contrato serd exercida por um representante da Administracdo — Fabio Carvalho Campos
Secretario de Administragdo, ao qual competira dirimir as dividas que surgirem no curso da execu¢do do contrato e de tudo daré
ciéncia & Administracdo;

7.2. Durante todo o periodo de vigéncia deste contrato, a CONTRATADA devera manter preposto aceito pela CONTRATANTE,
para representa-la administrativamente sempre que for necessario;

7.3. A comunicacdo entre a fiscalizacdo e a contratada serd realizada através de correspondéncia oficial e anotagdes;

7.4. O relatdrio de entrega dos servicos, produtos/itens/mercadorias sera destinado ao registro de fatos e comunicacfes pertinentes
a0s mesmos;

7.5. Todos 0s atos e instituicdes emanados ou emitidos pela fiscalizagdo serdo considerados como se fossem praticados pelo
Contratante.

CLAUSULA VIII - DAS SANCOES

8.1. Nos termos do art. 155 da Lei Federal 14.133/2021, o descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela

CONTRATADA, sem justificativa aceita, podera acarretar as seguintes sancoes:

a) Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, o funcionamento dos servigos publicos ou

ao interesse coletivo;

¢) Dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

e) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de

validade de sua proposta;

f) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

g) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas acima, as seguintes penalidades, nos limites previstos

no art. 156 da Lei Federal 14.133/2021.

a) O valor da multa, aplicada serd descontado imediatamente no pagamento subsequente, sendo ainda aplicado juros de mora de

1,00% (um por cento) ao més, ou 0,0333% por dia de atraso.

b) Na impossibilidade de desconto no pagamento subsequente, sera liquidado do seguro caucao previsto neste instrumento.

c) As sangdes previstas nestes instrumentos poderdo ser aplicadas cumulativamente, exceto as multas escalonadas por datas, e a

multa de adverténcia.

d) No caso de multa, cuja apuracgdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa prévia, 0 CONTRATANTE podera

fazer a retencdo do valor correspondente a multa, até a decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita
9
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parcialmente, pelo CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da CONTRATADA, em até 05
(cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final da defesa apresentada.

CLAUSULA IX - DOS MOTIVOS DE RESCISAO:
9.1 - S&o motivos de rescisdo do contrato, independente de procedimento judicial, aqueles inscritos no artigo 137 da Lei n.
14.133/2021.

CLAUSULA X - DISPOSICOES FINAIS:
10.1 — O presente contrato e todas as suas alteracfes e/ou aditamentos deverdo ser divulgados no sitio eletronico oficial da
Prefeitura e mantidos a disposicao do publico, na forma do art. 91 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA XI - DO FORO:
11.1 — As partes elegem o Foro da Comarca de Cachoeira de Minas/MG, para dirimirem eventuais duvidas oriundas deste
instrumento.

E, por estarem justos e contratados, 0s representantes das partes assinam o presente instrumento, na presenca das testemunhas
abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma para um sé efeito.
Conceicéo dos Ouros (MG), 10 de dezembro de 2.024.

MUNICIPIO DE Assinado de forma digital por

MUNICIPIO DE CONCEICAO DOS
CONCEICAO DOS OUROS:18677609000165

OUROS:18677609000165 Dados: 2024.12.10 08:40:46 -03'00'
PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DOS OUROS (MG)
LUIS FERNANDO ROSA DE CASTRO - PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

27.327.796 RAFFAEL CLEISSON DE CARVALHO
CNPJ sob 0 n.° 27.327.796/0001-48
CONTRATADA
Testemunhas:
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